
Allgemeine wichtige Informationen zur 
Ablauf der Betreuung und Aufsichtspflicht 

Sehr geehrte Eltern und Erziehungsberechtigte,   

um einen reibungslosen Ablauf in unserer Betreuung zu 
gewährleisten und allen Kindern eine sichere und angenehme Betreuungszeit zu 
ermöglichen, bitten wir Sie, die folgenden Informationen zu beachten 

Allgemeines 

• Bitte melden Sie Ihr Kind auch für die Betreuung ab, wenn es aufgrund von 
Krankheit oder aus anderen Gründen nicht zur Schule kommt. Nutzen Sie hierfür 
bitte SchoolFox. 

• Fällt eine Unterrichtsstunde aus, werden alle für die Betreuung angemeldeten 
Kinder von den Lehrkräften automatisch in die Betreuung geschickt. Benötigt Ihr 
Kind die Betreuung in diesem Fall nicht und soll direkt nach Hause gehen, 
informieren Sie uns bitte rechtzeitig über SchoolFox. 

• Falls Sie die Betreuung kontaktieren möchten, ist diese über SchoolFox zu 
folgenden Zeiten erreichbar: 

Montag bis Freitag  Montag bis Donnerstag 
07:00 Uhr – 07:15 Uhr  15.00Uhr – 15.15Uhr   
07:45 Uhr – 08:00 Uhr  Freitag 

13:30 Uhr – 13:45 Uhr 

Abholen und persönliche Gespräche 

• Wenn Sie Ihr Kind abholen, warten Sie bitte vor dem Schulgebäude. Unsere 
Mitarbeitenden begleiten Ihr Kind nach draußen. 

• Selbstverständlich können Sie uns bei kurzen Anliegen jederzeit persönlich 
ansprechen. 

• Für ausführlichere oder vertrauliche Gespräche bitten wir Sie, vorab einen 
Gesprächstermin mit uns zu vereinbaren. So können wir uns ausreichend Zeit für 
Ihr Anliegen nehmen und gleichzeitig die Betreuung der Kinder sicherstellen. 

Verlässliche Grundschule 

Betreuungszeit: 07:00 Uhr – 08:25 Uhr 

• Für diese Zeit gibt es keine festen Bringzeiten. Sie entscheiden selbst, ob und 
wann Ihr Kind die Betreuung in Anspruch nimmt. 

Betreuungszeit: 12.05 Uhr – 13.00 Uhr 

• Für diese Zeit ist eine verbindliche Anmeldung der Tage notwendig, damit die 
Betreuungskräfte, ihr Kind zur richtigen Zeit nach Hause schickt. 



 
• Ein früheres Abholen ist nur in begründeten Ausnahmefällen (z. B. Arztterminen) 

möglich. Bitte informieren Sie die Betreuung darüber so früh wie möglich über 
SchoolFox. 

 

Wichtiger Hinweis zur Aufsichtspflicht 
Die Verantwortung der Betreuungskräfte erstreckt sich auf den Zeitraum vom 
Betreten bis zum Verlassen der Betreuungsgruppe durch das Kind. Die Kinder 
werden nach dem Ende der festgelegten Betreuungszeiten vom 
Betreuungspersonal an der Türe des Betreuungsraumes entlassen; eine 
weitere Aufsichtspflicht des Betreuungspersonals besteht in diesen Fällen 
nicht. 

Ganztagesbetreuung 

Betreuungszeiten: 13:00 Uhr – 15:00 Uhr 

• Bitte melden Sie Ihr Kind verbindlich für die gewünschten Betreuungstage sowie 
für die Dauer der Betreuung an. 

• Mit der Anmeldung ist Ihr Kind automatisch zum Mittagessen angemeldet. 
• Ein früheres Abholen ist nur in begründeten Ausnahmefällen (z. B. Arztterminen) 

möglich. Bitte informieren Sie die Betreuung darüber so früh wie möglich über 
SchoolFox. 

• An den verbindlich angemeldeten Betreuungstagen verbleibt Ihr Kind 
grundsätzlich bis zur vereinbarten Abhol- bzw. Gehzeit in der Betreuung. Ein 
regelmäßiges früheres Abholen ist nicht vorgesehen, da dies während des 
Mittagessens und der Hausaufgabenzeit zu erheblicher Unruhe führt und den 
Ablauf für die gesamte Gruppe beeinträchtigt. Wir bitten Sie daher, die 
vereinbarten Betreuungszeiten einzuhalten. 

 

Wichtiger Hinweis zur Aufsichtspflicht 
Die Verantwortung der Betreuungskräfte erstreckt sich auf den Zeitraum vom 
Betreten bis zum Verlassen der Betreuungsgruppe durch das Kind. Die Kinder 
werden nach dem Ende der festgelegten Betreuungszeiten vom 
Betreuungspersonal an der Türe des Betreuungsraumes entlassen; eine 
weitere Aufsichtspflicht des Betreuungspersonals besteht in diesen Fällen 
nicht. 

 
Vertretungspool 

Um die Betreuung auch bei krankheitsbedingten Ausfällen unserer Betreuungskräfte 
sicherstellen zu können, möchten wir einen Vertretungspool aufbauen. 

Wir würden uns sehr freuen, wenn Sie bereit wären, uns hierbei zu unterstützen. Bei 
Interesse sprechen Sie uns gerne an. 



 

Bei Fragen können Sie sich jederzeit an uns wenden. 

Mit freundlichen Grüßen 

Sabrina Hummel-Volk    Sibylle Waskan 

 

Kenntnisnahme 

Ich/Wir bestätigen, die Informationen zur Betreuung erhalten, gelesen und zur 
Kenntnis genommen zu haben. 

Insbesondere wurde ich/wurden wir darüber informiert, dass die Verantwortung der 
Betreuungskräfte sich auf den Zeitraum vom Betreten bis zum Verlassen der 
Betreuungsgruppe durch das Kind erstreckt. Die Kinder werden nach dem 
Ende der festgelegten Betreuungszeiten vom Betreuungspersonal an der Türe 
des Betreuungsraumes entlassen; eine weitere Aufsichtspflicht des 
Betreuungspersonals besteht in diesen Fällen nicht. 

 

Name des Kindes: _________________________________________________ 

 

Name der Erziehungsberechtigten: __________________________________ 

 

Ort, Datum: ______________________________________________________ 

 

Unterschrift: _____________________________________________________ 

 

 


